
 

راهنمای ثبت نام و ارسال گزارشات مرحله ای در سامانه 

زجامع خدمات مهندسین شهرداری کلانشهر تبری  

                                                                                                          
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

در پائین صفحه  ،  /citizenhttp://esup.tabriz.ir پس از ورود به سایت 

  ندسین شوید.سمت چپ وارد سامانه جامع مه 

 مهندسان محترم جهت استفاده از سامانه مذکور باید وارد سایت زیر شوند.
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در آخر   m به همراه حرف تیشماره عضو یحقوق یاعضا یو برا تیشماره عضو یقیحق  ی اعضا ی برا ینام کاربر

و در   ی کلمه عبور همان رمز قبل در آخر شماره عضویت و  kکاردانها شماره عضویت به همراه و شماره عضویت

 .دیرمز عبور اقدام و سپس وارد سامانه شو افتینسبت به در یاب یصورت نداشتن از قسمت باز

 پس از ورود به سامانه در سمت راست وارد قسمت عملکرد مهندسین ناظر شوید. -1

 



خوداظهاری وارد شوید. پس از وارد شدن به قسمت عملکرد مهندسین ناظر به قسمت-2  

 

پس از انتخاب قسمت ویرایش در  مهندسان محترم به منظور استفاده از خدمات بایستی در قسمت خود اظهاری، -3

 . عات نسبت به بارگذاری مدارک درخواستی اقدام نمایندلاضمن تکمیل و بروز رسانی اطفحه، پائین ص

 



زار جنوبی    لالهواقع در ابوریحان نبش  شهرداری مرکز  عات، مهندسان میبایست به  لاپس از تکمیل و بارگذاری اط-4

مراجعه  کارت ملی و مهر با در دست داشتن  جهت احراز هویت 304ساختمان معاونت شهرسازی طبقه اول اتاق 

)اداره خدمات 041-21040813ورود به سامانه می توانند با شماره تماس  هنگام      خطای سیستمی   در صورت   .نمایند

 . س حاصل فرمایندتما مهندسین شهرداری تبریز(  

 

 

 

 

ای و سایر امکانات برای   نام و احراز هویت دسترسی ارسال گزارش مرحله در خاتمه پس طی مراحل ثبت-

 .مهندس مذکور ایجاد و تحویل میگردد

 

 

 

 



 ای حوه ارسال گزارشات مرحلهن

 

 

 تذکرات مهم:-

 برای پرونده مورد نظر  ثبت تاریخ شروع عملیاته ای منوط به ارسال گزارشات مرحل-1

همچنین شایان ذکر است تاریخ شرروع عملیات برای هر یک از ناظران به  می باشد.

 صورت جداگانه ثبت می گردد.

سال در سامانه صرفاً برای پرونده های  الکترونیکی ارسال گزارشات مرحله ای-2

مسئول امور  باید به صورت دستی به سایر پرونده ها نیزبه بعد بوده  و برای   1392

 شهرداریهای مناطق مربوطه ارائه گردد. مهندسین 

ه شهرداری ثبت درخواست گواهی گزارشات مرحله ای بنظر به اهمیت ارسال -3

مانه جامع مهندسین ای در ساپایانکار توسط مالکین منوط به ارسال گزارشات مرحله 

 شهرداری تبریز می باشد.

باید از طریق  شهرستانها سایر شهر جدید سهند وله ای در  ارسال گزارشات مرح-4

 مربوطه اقدام گردد. شهرداریهای شهرستانهای



 

 

 

با زدن آیکون  ، یک پرونده را انتخاب نموده و سپس  عملکرد مهندسین ناظردر این مرحله مهندسان بایستی در قسمت  

علاوه  م به توضیح است مهندسان لاز ، عات مطابق با شرح تصویر ذیل اقدام نمایندلاگزارشات مرحلهای به تکمیل اط

 .نماینداعلام  "نامه به شهرداری "بر ارسال گزارشات مرحلهای می توانند هر گونه تخلفات ساختمانی را در قالب 
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ارسال گزارش، برای مهندسان کد رهگیری به شماره همراه ثبت شده در سامانه ارسال می گردد و  و پس از ذخیره  

تماس حاصل   041-21040813در صورت عدم ارسال پیامک مهندسان محترم جهت پیگیری می توانند با شماره 

اهده نمایند و پس از  فرمایند و همچنین با زدن آیکن گزارش می توانند گزارش پیش نویش تایید نشده خود را مش

 در قسمت آرشیو قابل رویت می باشد.   از سوی امور مهندسین مناطق، گزارشات تایید شده  ای  تایید گزارشات مرحله
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 نکته: در صورت عدم تایید گزارش مرحله ای ، علت عدم تایید در قسمت گزارش توضیحات قابل رویت می باشد. 

 

 مهندسین مناطق دهگانه شهرداری کلانشهر تبریز اسامی همکاران امور -

 نام و نام خانوادگی شهرداری منطقه

 پژمان فرشباف  1

 جواد ایمان وند 2

 رستا فرخی  3

 فرزین جوانمهر  4

 پریناز خادمی 5

 کریم خانوردینی 6

 یونس شیخ علیزاده 7

 سعید امانی 8

 عادل حسین زاده 9

 نوروز علی بهاری  10



 


